
『新型コロナウイルスへの対応・対策』 アンケート ご協力のお願い（6月 8日） 

 

シンガポール日本商工会議所、ジェトロ・シンガポール事務所 

 

各社における新型コロナウイルスへの対応状況につき、ご回答にご協力を頂けますと幸いです。

ご回答頂きました内容は、シンガポール日本商工会議所及びジェトロ・シンガポール事務所にて

確認させて頂きます。回答者情報欄以外の情報を、随時、ご回答頂きました皆様とシェアさせて

頂きます。※集計結果は、一定期間が経ちましたら、ウェブサイト等で公開をさせて頂きます。

（記載頂きました Eメールアドレスへ随時、集計結果をお送りします。） 

 

＜お願い＞ 

・Eメールアドレスの誤記が多いため、今一度、ご確認下さい。 

尚、本アンケートにつき、締切は、下記とさせて頂きます。 

第１次締切：6月 9日（火）16時 

第２次（最終）締切：6月 12日（金）12時 

※一定数の回答がそろった段階で、随時、ご回答頂きました方々へ内容をシェアさせて頂きます。 

 

＜本件担当＞ 

JETROシンガポール事務所（担当：藤江） E-mail: SPR@jetro.go.jp  

JCCI事務局（担当：清水） E-mail: info@jcci.org.sg 

 

【回答者情報】 

社名・氏名・Eメールアドレス・TEL       

従業員数（選択）  a. 1～10人、 b. 11～50人、 c. 51人以上 

業種（選択）、a. 製造業（販社を含む）、b.非製造業 

 

【質問】 

１．日本人の赴任・再入国などの移動規制 

設問：国境間の移動の規制により、日本から赴任、もしくは再入国できていない駐在員の方はい

らっしゃいますか。 

回答選択肢：a.いる、b.いない 

 

設問：赴任できていない駐在員および帯同家族の方は何名いらっしゃいますか。 

回答①（自由記述、半角）：合計人数（駐在員〇名、帯同家族〇名） 

 

設問：再入国できていない駐在員および帯同家族の方は何名いらっしゃいますか。 

回答①（自由記述、半角）：合計人数（駐在員〇名、帯同家族〇名） 

回答②（自由記述）：出国時の時期、出国理由、再入国できないことによる影響等 

 

設問：駐在員が赴任できないことにより、当地や周辺国での事業に大きな影響が生じているケー



スがあれば下記に状況（役職、事業内容など）をご記入下さい。 

回答（自由記述） 

 

設問：シンガポール入国規制による影響についてお聞かせください（複数回答） 

回答選択肢： 

a.シンガポールや周辺国での商談その他の営業活動（自由記述：周辺国の国名） 

b.シンガポールや周辺国などでの生産活動（設備の新規設置、保守、エンジニアリングなど）（自

由記述：周辺国の国名） 

c.地域統括拠点・機能（RHQ）としての事業活動（財務会計、法務知財、人材育成など） 

f.シンガポールや周辺国での取締役会、株主総会への出席（自由記述：周辺国の国名） 

g.シンガポール入国規制の影響は特にない。 

h.その他（自由記述） 

 

設問：その他、日本人のシンガポール入国に関して要望がございましたらお書き下さい。 

回答（自由記述） 

 

２．サーキットブレーカー後（6月 2日以降）の職場体制 

設問：6月 2日以降の従業員の１週間の平均出勤率に一番近いものをお選び下さい。 

  （出勤率＝出勤した日数÷全労働日×100） 

   ※半日以下の出勤の場合は、出勤した日数を 0.5としてください。 

回答選択肢：a.0～20％、b.20～40％、c.40～60％、d.60～80％、e.80～100％ 

 

設問：6月 2日以降、MOMによるオフィスや工場等の査察を受けましたか 

回答選択肢：はい（内容について下記ご記載下さい）、いいえ 

自由記述欄（上記で「はい」と回答された方のみ）： 

 

設問：今回のコロナウイルスの影響を受けて、社内にて、コロナウイルス終息後も含めた今後の

勤務形態（オフィスの在り方の検討、テレワークの継続等）を見直す動きはありますか。 

回答選択肢：a.見直す予定、b.見直す予定はない、c.未定 

 

設問：オフィス賃貸を見直す動きはありますか。 

回答選択肢：a.オフィス縮小、b.コワーキングスペースの利用、c.オフィス賃貸契約の見直し、d.

その他（自由記述）  

 

設問：マレーシアとの国境の移動制限、また外国人労働者用ドミトリーの閉鎖により、製造活動

を含め、人員不足で事業活動の遂行に影響がありますか、あるいは受けておりましたか？ 

選択肢：a.今も影響をうけている、b.部分的に元通り、c.影響を受けていたが元に戻った、d.影響

を受けていない。 

 

設問：国境の移動制限により、マレーシアから出勤ができない、かつテレワークができない従業



員（例：現場での作業員）の給与はどのようにされていますか。 

回答選択肢：a.100％支給している、b.75～99％程度支給している、c.50～74％支給している、d.1

～49％支給している、e.支給していない、f.その他 

自由記述欄（上記で「その他」と回答された方のみ）： 

 

設問：国境の移動制限により、マレーシアへ戻らずに勤務している従業員（例：現場での作業員）

につき、手当支給等の対応はされていますか。 

自由記述欄： 

 

３．今後の対応策、見通し 

設問：いつ新型コロナ感染拡大が収束し、事業が正常化すると見込みますか。 

回答選択肢： a.年内、b.2021年上半期、c.2021年下半期、d.2022年以降 

 

設問：新型コロナを受け、次の設問の選択肢 a.-h.に挙げられているような事業戦略、ビジネスモ

デルの見直しを行う予定ですか／すでに着手していますか。 

回答選択肢： a.はい、b.いいえ（「いいえ」の方は、⑦についてお答えください） 

 

設問：（上記②で「はい」の方のみ）いかなる見直しを行いますか。 （複数回答） 

回答選択肢： a.調達先の見直し、b.生産地の見直し、c.販売戦略の変更、d.雇用・雇用条件の見

直し、e.人材現地化（駐在員削減）、f.財務・ファイナンスの見直し、g.新規ビジネス開拓、投資、

h.その他（自由記述） 

 

設問：シンガポール国内での投資の見通しについて 

回答選択肢：a.現状維持、b.縮小、c.拡張、d.撤退 

 

設問：（上記②で「はい」の方のみ）見直しはいつ頃開始予定ですか。 （複数回答） 

回答選択肢：a.すでに着手、b.年内、c.来年以降、d.未定 

 

設問：（上記②で「はい」の方のみ）見直す理由は何ですか。 

回答選択肢：a.新型コロナのみ、b.新型コロナとそれ以外（米中貿易摩擦など）の両方 

 

設問：（上記②で「いいえ」の方のみ）見直さない理由は何ですか。最も当てはまるものを 1つ選

択してください。 

回答選択肢：a.影響がない、b.すぐに判断できない（様子見）、c.取引先の意向、d.見直しによる

コストが大きい、e.その他（※「その他」は自由記述式） 

 

設問：「地産地消のさらなる進展」、「マルチプル・ソーシング（複数調達）」、「人材現地化」など、

事業戦略やビジネスモデル見直しに関する関心・課題。（自由記述） 

 

以上 


