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SHN措置　対象者の受入
れの流れ（自由記述）

SHN措置　対象者の受入
れにかかり発生した課題
（自由記述）

Q１.　SHN措置の対象者がいる企業、これから発生する企業の方は下記ご回答下さい。
　　※SHN（Stay Home Notice）：シンガポール帰国日から１４日間の自宅待機／外出禁止となる措置）

（上記設問で”①入国許可がでた,②入国許可は出なかった”とご回答された方のみ回答下さい。）
入国許可が出た方、出ていない方につき、①パスの種類（EP、Sパス、DP等）、②業種、③ポジション、について
ご回答下さい。（DPについては②③不要）

Q２.　MOMによる外国人入国者受入れ時の事前申請についてご回答下さい。
　※MOM - Request for approval to allow foreign employee or dependant to enter Singapore
（https://form.gov.sg/?fbclid=IwAR1m8F97i9RARwYjUj6Uxwb3yXSJb82Luaf6ol8VQ5UAk0eogfzDHC3XDnA#!/5e3cbabee
41f590012014e91）

　MOMへの入国申請をされたことがありますか。

　（上記設問で”①既にしたことがある”とご回答された方のみご回答下さい。）
　入国の許可はでましたか。

『新型コロナウイルスへの対応・対策』 アンケート　ご協力のお願い（3月30日）

シンガポール日本商工会議所
ジェトロ・シンガポール事務所

各社における新型コロナウイルスへの対応状況につき、ご回答にご協力を頂けますと幸いです。
ご回答頂きました内容は、シンガポール日本商工会議所及びジェトロ・シンガポール事務所にて確認させて頂きます。
回答者情報欄以外の情報を、随時、ご回答頂きました皆様とシェアさせて頂きます。

（記載頂きましたEメールアドレスへ随時、集計結果をお送りします。）
＜ご回答返信先：info@jcci.org.sg＞

＜お願い＞
・Eメールアドレスの誤記が多いため、今一度、ご確認下さい。
・ファイル名に貴社名をご記入下さい。（例：0330コロナアンケート（ＪＣＣＩ).xlsx）

回答者情報

　（上記設問で”①既に対象者がいる、（対象者がいた）、②これからSHNの対象者がでる予定”と
　ご回答された方のみご回答下さい。）
　どのような流れでご対応をされたか、また課題が発生したのか、可能な範囲でお答えください。

　SHNの対象者はいらっしゃいますか。



シンガポール インドネシア マレーシア フィリピン

タイ ベトナム ラオス カンボジア

ミャンマー ブルネイ インド スリランカ

パキスタン バングラデシュ オーストラリア ニュージーランド

中国 香港 台湾 韓国

A．マレーシアのLockdownにより、マレーシアで自宅待機をしている従業員
がいますか。

（A.の設問に①いる、と回答された方にお伺いします。）
B.該当する従業員の方は、どのような処遇となりますか。
 ※MOMからは”can place them on no-pay leave”との指針がでています。
（https://www.mom.gov.sg/covid-19/frequently-asked-questions）

　（B.の設問で”①有給休暇を消化させている。不足分は、追加で有給休暇を
付与。”とご回答された方のみご回答下さい。）
　有給休暇の消化時に、MC（医療休暇）やHospitalisation Leave（入
院休暇）の消化を認めていますか。

A.　貴社のビジネス展開範囲はどちらの選択
肢に該当しますか。

B.　今回の新型肺炎について、現時点で貴社
の業績への影響をどのように見込んでいます
か。

（Q５　Aで②を選択した方のみご回答下さい。）
Q６－１　特にビジネスに顕著な影響が生じている国・地域はどこですか？（複数回答可）
　※シンガポール拠点の管轄範囲内における状況につき、ご回答下さい。

Q４.　シンガポールにおける今後の対応についてご回答下さい。

4月1日以降、マレーシアからの従業員をシンガポールへ呼ぶことを計画され
ていますか。

呼び戻す際、SHNの間の処遇はどのようにされますか。

　（上記設問で”その他”とご回答された方のみご回答下さい。）　具体的にどのような処遇となりますか。

マレーシアのLockdownにより、シンガポールに滞在し、勤務している従業員に対して、通常の給料支払いに加えて、何か手
当支給等の対応をされていますか。何か対応されている取組などがあればご記入下さい。

Q３.　マレーシアから陸路で通勤をしている方がいる企業はご回答下さい。

　（B.の設問で”その他”とご回答された方のみご回答下さい。）
　具体的にどのような処遇となりますか。下記ご記載下さい。（給料60％相当分を待機手当として支払い、等）

Q５.　貴社のビジネス動向についてご回答下さい。

シンガポールにおいて、Lockdown（都市封鎖※）を想定したBCPを策
定されていますか。
　※外出制限、出社禁止、生活必需品以外の販売店舗の営業停止を想定

　（上記設問で”①想定したBCPを策定している”とご回答された方のみご回答下さい。）
　想定したBCPとしてどのような内容を加えていますか。下記ご記載下さい。



シンガポール インドネシア マレーシア フィリピン

タイ ベトナム ラオス カンボジア

ミャンマー ブルネイ インド スリランカ

パキスタン バングラデシュ オーストラリア ニュージーランド

中国 香港 台湾 韓国

ご協力を頂き、ありがとうございました。
＜本件担当＞JCCI事務局（担当：清水）　E-mail: info@jcci.org.sg　 Tel: 6221-0541

資金繰りの悪化

販売先からの代金支払い先延ばし（延期）要請（または支払いの遅延）

その他（国名をご記載下さい）

（Q５　Aで②を選択した方のみご回答下さい。）
Q６－２　将来的な影響の深刻化を懸念する国・地域はどこですか？（複数回答可）
　※シンガポール拠点の管轄範囲内における状況につき、ご回答下さい。

中国等（日本を除く）への部品、原料、中間財、製品等の納入が遅延、困難

日本からの部品、原料、中間財、製品等の調達が遅延、困難

日本への部品、原料、中間財、製品等の納入が遅延、困難

シンガポールでの売上の減少

Q８.　新型肺炎により貴社のビジネス（製造・販売等）に影響（売上減少等）は生じましたか、あるいは生じる見
込みですか。（貴社の状況に一番、近いものをお選び下さい。）

Q９.　Q８の影響の具体的な事例/対応措置等について可能な範囲でご記載願います。
（状況の改善／悪化傾向についても可能な範囲でご教示いただけると幸いです。）

その他
（右欄にご記入下さい）

中国等（日本を除く）からの部品、原料、中間財、製品等の調達が遅延、困難

シンガポールへの観光客減少による消費減速

出張取り止めや、関係企業等のアポキャンセルによる商談機会の喪失

日本（及びその他感染例の多い地域）からの帰国・入国者に対する自宅待機要請（3
月9日現在）等による事業実施への障害

シンガポール以外の世界での売上の減少

Q７.　新型肺炎により貴社のビジネス（製造・販売等）にどのような影響が生じていますか。
該当するものをご選択ください（複数回答可）

アフリカ（国名をご記載下さい）

その他（国名をご記載下さい）

アフリカ（国名をご記載下さい）

中東（国名をご記載下さい）

中東（国名をご記載下さい）


